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การพฒันาศักยภาพมนุษย์
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ความหมายของศักยภาพ 
กบั สมรรถภาพ
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สมรรถนะ ( Competency) 

หมายถึง เราจะได้ยินค าว่า “สมรรถนะ” 
ของ เค ร่ืองจักร เค ร่ืองยนต์   พลั งที่
ซ่อนเร้นอยู่ในเคร่ืองจักร เคร่ืองยนต์ 
น้ันๆ
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สมรรถภาพ หมายถึ ง  พลั ง ที่             

ซ่อนเร้นอยู่ถูกต้อง ออกมาให้ปรากฏ

สมรรถภาพของบุคคล 
หมายถึง ภาวะท่ีพลังภายในตัวบุคคลถูกแสดง
ออกมาให้ปรากฏ
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ศักยภาพ (Potentiality)
ศักยะ หมายถึง 

1.  ความรู้

2.  ความสามารถ

3.  พลัง/ก าลังท่ีแฝงอยู่ในตัวบุคคล
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ค าถาม :
เราจะพฒันาศักยภาพอย่างไร
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หลกัการพฒันามนุษย์
หลั กก า รพัฒน า เ ด็ ก ๆ  ห รื อ

พัฒนามนุษย์  เรามักได้ยินว่า ต้อง
พัฒนา เ ด็ ก / บุ คคล น้ัน เ ต็ มต าม
ศักยภาพ
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แนวคดิในการพฒันาสมรรถนะ/ศักยะ
• ก าลงัที่แฝง
• พลงังานที่แฝงอยู่ในตัวบุคคล
• ความรู้
• ความสามารถ

จะต้องออกมาในสภาพที่ชัดเจน จับต้องได้
เป็นรูปธรรม ออกมาในรูปสมรรถนะ คือ คนๆ น้ัน
ต้องแสดงสมรรถนะด้านต่างๆของเขาออกมาให้เห็น
ให้วัดหรือประเมินได้นั่นเอง
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การประเมนิสมรรถนะ / ศักยะ
1. ความรู้

2. ความสามารถ รวมทั้ง

3. พฤตกิรรม

4. คุณลกัษณะ

5. เจตคตทิี่บุคลากรจ าเป็นต้องมี

เป็นทกัษะ
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เช่น คุณสมบัติของผู้น าองค์กรที่ประสบ
ความส าเร็จ
1. ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน

2. การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ

3. การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนดี

การพัฒนาศักยภาพมนุษย์ : แนวคิดเชิงจิตวิทยา :  ดร.มลิวัลย์   ธรรมแสง :  7 ก.พ. 58



18/04/61

6

การปฏิบั ติ ง าน ใ ห้มีประ สิท ธิภ าพ 
ประสิทธิผล

เ ร า ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ บ ร ร ลุ
วตัถุประสงค์  และเป้าหมายขององค์กร
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ดังน้ันในการพฒันาศักยภาพของบุคคล เราต้องรู้
1. ว่าเป้าหมายของการพฒันาคืออะไร  จะให้เด็กมีอะไร เช่น 

1. ความรู้

2. ความสามารถ

3. มีคุณลักษณะอย่างไร

2. วิธีการพัฒนาเป็นอย่างไร

• กระบวนการ  อะไรบ้าง

• บุคลากร  ต้องมีใครบ้าง

• เทคโนโลยีอะไร ต้องใช้เม่ือไหร่
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ความสัมพนัธ์ระหว่างวิธีด าเนินการกบัศักยภาพบุคคล
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สมรรถนะ
ของบุคคล

ต้องก าหนดให้สอดคล้อง
กบัเป้าประสงค์

เป้าประสงค์
ของการพฒันา

ต้องชัดเจน
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ประโยชน์ของการพฒันาศักยภาพ/สมรรถนะของบุคคล

ส าหรับบุคคล ส าหรับหน่วยงาน
1.1 รู้จุดอ่อน จุดแข็งของตนเอง 2.1  มีแผนพัฒนาบุคลากร

1.2 รู้เส้นทางความก้าวหน้าของ 
ตนเอง

2.2 มีเป้าหมายชัดเจน

1.3 รู้ตัวช้ีวัดมาตรฐานวิชาชีพของ
ตนเอง

2.3 มีกรอบมาตรฐานวิชาชีพ/
การวัดประเมินความสามารถ

การพัฒนาศักยภาพมนุษย์ : แนวคิดเชิงจิตวิทยา :  ดร.มลิวัลย์   ธรรมแสง :  7 ก.พ. 58

คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมตามระดบัช้ัน 
(หลกัสูตร)

แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP)                      
(ทีมสหวิทยาการ)

กระบวนการการศึกษาของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ : 
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แผนการจัดการสอนเฉพาะบุคคล  
(Individualized Implementation Plan)
(ครู)
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สมรรถนะ
ของบุคคล

ก าหนดความรู้
ทกัษะทีต้่องใช้

เป้าประสงค์
ของการพฒันา

หลกัสูตร   IEP
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Thank you 
for your attention


