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ความรูเ้รือ่งล่ามภาษามือ

ดร.มลิวลัย ์  ธรรมแสง

เอกสารประกอบการอบรมหลกัสูตรความรูค้วามสามารถของการเป็นล่ามภาษามอืตามประกาศกสทช. เรื่องการส่งเสริมและคุม้ครองสิทธิของคนพิการ

ใหเ้ขา้ถึงหรือรบัรู ้และใชป้ระโยชนจ์ากรายการของกิจการโทรทศัน ์ณ โรงแรมดิเอมเมอรลัด ์กรุงเทพฯ : 4-5 พ.ย. 2560

ล่ามภาษามือ 

คือ ผูที้่ท าหนา้ที่ถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารจากผู ้

สือ่สาร ไปยงัผูร้บัสาร

โดยการถ่ายทอดนั้นโดยทัว่ ไปจะเป็นการ

ถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารจากภาษาหนึ่งไปเป็นอีก

ภาษาหนึง่ เช่น ถ่ายทอดจากภาษาพูดไปเป็นภาษา

มือ หรือถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารจากภาษามือไปเป็น

ภาษาพูด
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ล่ามภาษามือทีด่ี

คือ ล่ามท่ีปฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

ส าหรบัจรรยาบรรณล่ามภาษามือไทย บญัญติั

โดยสมาคมล่ามภาษามือแห่งประเทศไทย
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คุณสมบติัของล่ามภาษามือที่ดี

• สามารถแปลหรือถ่ายทอดใจความไดถู้กตอ้งครบถว้น 

เคารพในศกัด์ิศรีและสิทธิของผูร้บับริการและผูเ้กีย่วขอ้ง

• พฒันาทกัษะการเป็นล่ามภาษามือของตนเอง

• ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างที่ดีในวิชาชีพล่ามภาษามือ

• ปฏิบติัตามระเบียบที่เกีย่วขอ้ง

• มาตรฐานการปฏิบติัหนา้ที่ล่ามภาษามือ พก.
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บริการล่ามภาษามือ

เป็นบริการของรัฐท่ีต้องจัดให้ตามสิทธิ

พื้ นฐานของพลเ มืองท่ี มีความบกพร่อง

ทางการไดย้ิน
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จรรยาบรรณวิชาชีพล่าม

เนือ่งจากงานล่ามเป็นงานที่เกีย่วขอ้งกบัคุณภาพชีวิตของบุคคล

ที่เกี่ยวขอ้ง  บริการล่ามมีผลกระทบต่อระดบัคุณภาพชีวิตของ

บุคคลที่ตอ้งใชบ้ริการล่าม ดงันั้น บริการล่ามจึงเป็นงานวิชาชีพหนึง่ 

ซ่ึงงานวิชาชีพต่างๆจะตอ้งมีการก าหนด การดูแลควบคุมคุณภาพ

ของการใหบ้ริการ ที่เรียกว่า จรรยาบรรณ ซ่ึงโดยทัว่ไปจะก าหนด

ข้ึนโดยสมาชิกของวิชาชีพนั้น เช่น สมาคมล่ามภาษามือแห่ ง

ประเทศไทย หรือบางประเทศจะเป็นความร่วมมือของสมาคมล่าม

และสมาคมคนหูหนวก ซ่ึงเป็นผูร้บับริการหลกั
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การฝึกอบรมล่ามภาษามืออาชีพ

• หลกัสูตรฝึกอบรมล่ามภาษามือในต่างประเทศ

• มีทั้งหลกัสูตรระยะสั้น 1 ปี  2 ปี และหลกัสูตรระดบั

ปริญญาตรี ซ่ึงใชเ้วลาเรียน 4 ปี เช่น มหาวิทยาลยั  

สตอ้คโฮมส ์(สวีเดน) และมหาวิทยาลยัในประเทศ

ฟินแลนด ์ เดนมารค์  แคนาดา และอเมริกา เป็นตน้
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บริการล่ามในประเทศไทย

• การใชบ้ริการทางการแพทย ์และการสาธารณสุข

• การสมคัรงานหรือการติดต่อประสานงานดา้นการประกอบอาชีพ

• การรอ้งทุกข ์การกล่าวโทษ หรือการเป็นพยานในชั้นหนา้งานสอนสวน 

หรือพนกังานเจา้หนา้ทีต่ามกฎหมายอื่น

• การร่วมประชุมสมัมนา หรือฝึกอบรม รวมทั้ งเป็นผูบ้รรยาย (โดย

หน่วยงานภาครฐัหรือองคก์รภาคเอกชน เป็นผูจ้ัดซ่ึงมีคนพิการทางการ

ไดย้นิเขา้ร่วมดว้ย)

• การติดต่อหน่วยงานภาครฐัหรือการขอรบับริการสาธารณสุจอ่ืนๆ
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• การติดต่อกบัหน่วยงานภาครฐัและการขอรบับริการสาธารณะ เช่น  

 งานทะเบยีนและบตัรประจ าตวัประชาชน หรือบตัรแสดงตนอื่นๆ 

การท านิติกรรมสญัญาและการขออนุมติัหรืออนุญาตต่างๆ

 การขอความช่วยเหลือทางกฎหมาย การให้ปากค าต่อเจ้า

พนกังานตามกฎหมาย  การไกล่เกลีย่ เพือ่ระงบัขอ้พิพาทต่างๆ

 การขอรบับริการสาธารณะอื่นๆ (เพื่อตอบสนองความจ าเป็น

พื้ นฐานของคนพิการ และบุคคลในครอบครวั บริการอื่นใดตามที่

คณะอนุกรรมการฯ ประกาศก าหนดเพื่อการสื่อสาร เรียนรู้ ได้

อย่างเท่าเทียมกบัคนทัว่ไป
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